. LE RESEAU EN ACTION !

Le mot du Président

Le Réseau Santé Bucco-Dentaire et Handicap Rhone-Alpes est financé
depuis le ler Juillet 2005 par la Dotation Régionale pour le Développement des
Réseaux (DRDR) pour une phase expérimentale de trois ans. Ce Réseau de
santé, destiné a favoriser I’accés aux soins et a améliorer la santé orale des
personnes en situation de handicap, est désormais en action.

C'est un grand avancement que nous voulons vous faire partager.
Depuis juillet 2005, le financement obtenu a permis :

1 | de mettre en place la cellule de coordination du Réseau chargée de répondre aux attentes et
aux besoins des personnes handicapées, de leur famille, des associations, des établissements
médico-éducatifs et des professionnels ; -

2| de créer une unité mobile de soins dentaires pour le Département du Rhone, qui
s’installera, en fonction des besoins, sur le lieu de résidence des personnes handicapées, avec la
participation de 8 chirurgiens-dentistes libéraux ;

3 | de créer un Centre de Santé Orale au Centre Hospitalier d’ Aubenas dans le Département
de I’Ardeche, avec la participation de 2 chirurgiens-dentistes libéraux ; .

n
4| de développer les techniques de sédation dans le Centre-Ressource du Centre Hospitalier

le Vinatier ; A

5 | d’organiser des formations spécifiques pour les professionnels médicaux et non-médicaux.

L’intérét de ce dispositif de soins innovant s’est manifesté par le lancement de projets
similaires dans d’autres régions. Ainsi, le RSBDH-RA a été invité a présenter son expérience,
son organisation et ses résultats a l’occasion de plusieurs colloques et manifestations
scientifiques.

Cette troisieme lettre du RSBDH-RA est I'occasion de remercier tous ceux qui ont fait
confiance, ont encouragé, ont apporté leur soutien a un projet initié en 1996 et qui connait un
fort développement depuis 2003.

Dr Eric-Nicolas Bory
Président du Réseau SBDH-RA
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LA CELLULE DE COORDINATION

La Cellule de Coordination du Réseau, sous I’autorité du Conseil d’ Administration et d’'un Comité de Pilotage,
est chargée de 1’organisation et de I’animation du Réseau. Elle représente 1’interface entre les différents acteurs
du Réseau et les structures associées. Elle réunit des groupes de travail pluriprofessionnels et facilite les
échanges avec la cellule de documentation dans le but d’élaborer des référentiels communs. Elle organise des
actions de sensibilisation, d’information et de formation. La Cellule de Coordination assure la gestion
administrative et budgétaire du Réseau, le développement des systemes d’informations, et recherche des

collaborations avec les partenaires engagés.

Cellule de coordination : 95 Bd Pinel 69677 Bron Cedex
Tél : 04 37 91 54 81 - Mail : danielle.verhulst @ch-le-vinatier.fr

Objectifs de la formation

Permettre aux professionnels médicaux et non

médicaux :
m de connaitre les particularités de la prise en
charge des personnes handicapées dans le domaine
de la santé orale (santé bucco-dentaire et fonctions
de I’ oralité)
m d’acquérir des compétences dans la prise en
charge spécifique (soins et accompagnements aux
soins) des personnes handicapées
m de savoir orienter les patients vers la structure de
soins la mieux adaptée dans une approche
pluridisciplinaire et pluriprofessionnelle

PLAN DE FORMATION

Publics visés
Tous les professionnels médicaux et non médicaux
impliqués dans la prise en charge des personnes
handicapées :
m Professionnels médicaux :
- chirurgiens dentistes
- étudiants en chirurgie dentaire
- médecins généralistes et spécialistes
m Professionnels non médicaux :
- infirmiers, aides-soignants, auxiliaires de
vie, éducateurs...
- étudiants (infirmiers, aides-soignants,
éducateurs, travailleurs sociaux...)

Docteur CARPENTIER « Apporter le soutien total de I’Ordre régional devenait une évidence »

du Réseau SBDH-RA

De quelle facon avez-vous rejoint le réseau ?
Le Docteur Eric-Nicolas Bory est venu
présenter le projet de réseau au comité régional de coordination en
mars 2003... j’ai immédiatement adhéré.

Quelles raisons vous ont incité a vous engager dans le réseau ?

=  ]’Ordre National venait de lancer dans sa « Lettre » de
mars 2003 un appel aux confreres impliqués aupres des
personnes handicapées ou dépendantes.

= 2003 était I’année européenne du Handicap,

= et le Président de la République en avait fait une grande
cause nationale.

Dés lors, apporter le soutien total de I’Ordre régional devenait

une évidence.

Quels sont les faits marquants de cette aventure ?
On peut les ramener a quatre dates clés :
= avril 2003 : le projet est déclaré recevable par 'URCAM

= juin 2003 : I’Ordre régional décide de mener une enquéte

aupres des 4000 confreres rhonalpins, il en ressort que :

- de nombreux confréres s’investissent dans leur
pratique  quotidienne  auprés des  personnes

handicapées,

- plus de 200 confreres se déclarent disposés a intégrer
un réseau de soins: tous sont demandeurs de
formation a ces soins spécifiques, et favorables a un
exercice en équipe au sein de plateaux techniques

adaptés,

Docteur Fernand Carpentier, Président du Conseil Départemental de 1’Ordre des chirurgiens-dentistes de
I’Ardeéche, Président du Comité Régional de Coordination Ordinale de la Région Rhone-Alpes, Vice-président

= novembre 2004 : acceptation du projet par le comité
régional des réseaux.

= mai 2005 : financement et mise en ceuvre de la phase
expérimentale de 3 ans.

Quelle évolution notez-vous depuis la naissance du projet ?

Ce projet fait des émules et sert de modele a de nombreux projets
qui se développent sur le territoire national.

On assiste en effet, a une prise de conscience du défi auquel notre
société devra faire face dans les prochaines décennies concernant
les personnes agées dépendantes et les personnes handicapées en
matiere de santé publique et notamment en matiere de santé bucco-
dentaire. L’évolution des esprits ces dernieres années est tout a fait
significative.

Que signifie I’année 2006 pour le Réseau ?

= 2006 est I'année de la concrétisation : dans la région
lyonnaise, une unité mobile équipée d’un cabinet dentaire
complet viendra renforcer les possibilités de soins des
cabinets libéraux et du centre ressource du Centre
Hospitalier le Vinatier.

=  En Ardeche, s’ouvrira un CSO a I’Hopital d’ Aubenas.

= D’ores et déja les formations des différents acteurs
s’accélerent et les relations avec les établissements
médico-sociaux se développent.

Nous espérons qu’a la suite de la phase d’expérimentation les

actions du réseau seront pérennes et que nous pourrons les

étendre a toute la région Rhone-Alpes.




STRUCTURES OPERATIONNELLES

Dans sa phase expérimentale, le Réseau SBDH-RA
prendra en charge au moins 1 000 personnes handicapées
entre 2006 et 2009 : 750 personnes dans le Rhone et 250 en
Ardeche.

Les résidents des établissements adhérant au RSBDH-RA
accederont a trois types de structures :

m les Cabinets de Ville adhérant au réseau (CVSO) ;
m les Centres de Santé Orale (CSO) ;
m les Centre Ressource en Santé Orale (CRSO)*.

Ces structures proposent une offre graduée de soins en
fonction de leur complexité, du plateau technique
nécessaire a la prise en charge, et de la coopération du
patient. En 2006, dix chirurgiens-dentistes libéraux
adhérant au Réseau bénéficieront d’une formation aux
soins spécifiques pour partager des référentiels élaborés
collectivement.

*En septembre 2005, le Service d’Odontologie du Centre Hospitalier le
Vinatier, centre-ressource du RSBDH-RA, a fait I'objet d’une exploration
approfondie. Deux sociologues ont mis en évidence une forme de
pérennisation et de valorisation de la démarche-qualité ; elle est décrite dans un
rapport remis a la Haute Autorité de Santé en janvier 2006 : HERREROS et
MILLY : Les voies de la qualité a ’hopital : entre procédures et coopération.

L’unité mobile comprend un

Docteur Jérémie PERRIN, Chirurgien dentiste libéral,
Adhérent au Réseau

Au cours de mes études, j’'ai ressenti le besoin de m’enrichir
sur le plan humain en exercant une vacation par semaine
dans le Service d’Odontologie du Dr Bory au CH Le Vinatier.
Je n’avais jusqu’alors eu que trés peu de contact avec les
personnes handicapées. Le CH le Vinatier était pour moi un
lieu relativement énigmatique, voire un peu inquiétant, mais
Jj’ai saisi I’opportunité, poussé par la curiosité. Il est évident
que les débuts ont été difficiles. Certaines situations ont été
plus que déstabilisantes et j'ai souvent pensé a renoncer.

Le Dr Bory et son équipe ont réussi, par leur humanisme, leur
disponibilité, leur professionnalisme, a me transmettre leurs
motivations. Ces motivations m’ont ensuite poussé
spontanément a retourner au sein de ce service une fois ma
thése obtenue, bénévolement dans un premier temps, puis
comme praticien attaché par la suite.

Durant ces six années, j'ai pu assister a [’évolution du
Service d’Odontologie ainsi qu’a la mise en place
progressive du Réseau SBDH-RA. C’est donc tout
naturellement que j'ai adhéré, des sa mise en ceuvre, d ce
« noble » projet.

Le réseau me permet de favoriser un acces aux soins, au
cabinet, sans ségrégation, a ces personnes trop largement
mises de coté.

L’UNITE MOBILE

cabinet dentaire performant, équipé notamment d’un

unit dentaire, d’un appareil de radiologie numérique. Elle possede un acces au dossier
du patient informatisé. Une assistante dentaire formée par le RSBDH-RA est affectée

au fonctionnement de 1’unité

mobile pour accueillir les personnes handicapées et

seconder les praticiens libéraux. La fabrication et I’équipement de 1’unité mobile ont
nécessité la consultation de 29 sociétés avec un cahier de charges réparti en 22 lots.

Le comité de pilotage du Réseau a respecté les procédures administratives en vigueur
pour procéder a I’ouverture des plis et a la sélection des fournisseurs et prestataires
choisis apres une analyse technique et financiere.

L’unité mobile a pour vocation de se déplacer d'un établissement médico-social a un
autre, selon les besoins et un planning préétabli par la cellule de coordination. Des

chirurgiens-dentistes libéraux
structure, et ce, sur le lieu de

pourront dispenser des soins dentaires dans cette
vie des personnes handicapées. L'importance de cette

organisation est a la mesure des attentes et des besoins exprimés par les usagers et

leurs représentants.

SOUTENIR L’ASSOCIATION RSBDH-RA

Associations, professionnels de santé, établissements, parents et amis de personnes handicapées,

Pour soutenir I’association, vous pouvez :
e Adhérer (cotisation annuelle)

e Faire un don

Pour tous renseignements :
ASSOCIATION RSBDH-RA

95 bd Pinel 69677 Bron Cedex

TéL : 04 37 91 54 81 - Fax : 04 37 91 54 96
Mail : danielle.verhulst@ch-le-vinatier.fr

Votre soutien permettra de renforcer les actions du réseau en faveur des personnes en situation de handicap.




TEMOIGNAGE « Le soin se passa en douceur et rapidement. »

Anne C.L., Chirurgien-dentiste et Maman d’Arnaud

Lorsque Arnaud se cassa une incisive centrale a la suite d’une chute,
je fis appel a une amie car je n’exercais plus. Quel fiit mon
étonnement de voir d’une part, mon fils refuser fermement les soins
et méme de s’asseoir sur le fauteuil et d’autre part, la gene de ma
collegue devant le comportement de [’enfant. Stress, tension,
blocage physique d’Arnaud sur le fauteuil par mon mari et moi-
méme, le soin filt réalisé mais nous étions épuisés par cette “lutte”
physique et psychologique.

Cette situation se renouvela un an plus tard, le composite étant
tombé. Puis, le bouche a oreille m’informa de [’existence d’un
service d’odontologie adapté : le service d’odontologie du Docteur
Bory au Centre Hospitalier le Vinatier (Lyon-Bron). Lorsque
Arnaud eiit de nouveau besoin d’un soin dentaire, je décidais
de le faire soigner au sein de ce service. Ce fiit un succes.

Participation du Réseau aux colloques et congres :

m Prémédications sédatives en odontologie chez des patients
opposants aux soins présentant un déficit intellectuel, Congres
National des Pharmaciens des Hopitaux HOPIPHARM, [.a Rochelle,
10-12 mai 2005

m Développement concomitant d’un réseau de santé et d’une unité de
recherche clinique pour favoriser ’accés aux soins et améliorer la
santé orale des personnes agées dépendantes, Journée de la Société
Francaise de Gérodontologie La prise en charge globale de la
personne dgée, Lille, 16 juin 2005

m Présentation du Réseau SBDH-RA, Rencontre d’échanges et de
présentation du Réseau Handident, Lille, 23 juin 2005

m Présentation du Réseau SBDH-RA, Séminaire Ordinal 2005
Odontologie et Handicap, Conseil Départemental de 1’Ordre des
Chirurgiens-Dentistes du Bas-Rhin, CRCO - Région Alsace,
Bischwiller (Strasbourg), 17 novembre 2005

m Prémédications sédatives pour les soins dentaires des patients
opposants présentant un déficit intellectuel sévere ou profond :
I’expérience du CH le Vinatier, Congres National de I'Association
Dentaire Frangaise (A.D.F.), Paris, 23 novembre 2005

m Le Réseau SBDH-RA, Colloque HandiDent URAPEI PACA
Handicap et santé bucco-dentaire, Marseille, 4 mars 2006

m Santé bucco-dentaire et maladies rares, Colloque organisé par le
RECIF  (Réseau  d’Epidémiologie  Clinique  International
Francophone), Maladies rares : spécificité de la recherche clinique,
Lyon, 7 avril 2006

m Présentation du Réseau SBDH-RA, Collectif Handicap 69, Lyon,
7 avril 2006

m Le Réseau SBDH-RA, Colloque organisé par I’Ordre National des
Chirurgiens-Dentistes : les réseaux de santé, Paris, 13 avril 2006

m Impact of a Database Driven Clinical Software in Epidemiological
studies and statistical research, 2nd International Meeting
“Methodological Issues in Oral Health Research : Assessing and
Improving Data Quality”, Gand, Belgique, 19-21 avril 2006

Au sein du service, c’est I’équipe qui prit en charge l'enfant : la
secrétaire, infirmiere, [’assistante et le chirurgien dentiste eurent
la méme fagcon d’aborder le patient : a son écoute et le soignant a
son rythme. Contre toute attente, le soin se passa en douceur et
rapidement.

Je sais que déja beaucoup de chirurgiens-dentistes libéraux soignent
dans leur clientéle des personnes handicapées. Je les encourage a se
mobiliser autour de I’Association Réseau Santé Bucco Dentaire &
Handicap Rhone-Alpes. Les chirurgiens-dentistes libéraux ne sont
plus seuls devant la difficulté de soigner une
personne différente. De plus, accepter de prendre
en charge un enfant handicapé contribue de facon
treés importante au maintien de sa santé actuelle et
future, et contribue a améliorer I'image esthétique
qu’il peut donner. Un beau sourire est un atout de
plus. Merci de contribuer a cela.

Arnaud, 14 ans, handicapé mental
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m L’expérience d’un réseau de santé bucco-dentaire pour personnes
handicapées en Rhone-Alpes, Journée «Handicap et Santé Bucco-
Dentaire en Midi Pyrénées», College National des Enseignants
Odontologistes en Santé Publique, Toulouse, 12 mai 2006

m Qualité de vie et santé bucco-dentaire des infirmes moteurs
cérébraux et des sujets polyhandicapés, Colloque organisé par le
Groupe d’Etude et de Recherche sur I’Infirmité Motrice d’Origine
Cérébrale (GERIMOC) : La qualité de vie, I .yon, 15-16 mai 2006

m Réseau Santé Bucco-dentaire & Handicap Rhone-Alpes : proposta
inovadora no atendimento odontoldgico a pacientes especiais :
servico de saide associado a um centro de pesquisa clinica
(Proposition innovante de la prise en charge de la santé orale des
personnes handicapés : un service d’odontologie associé a un centre
de recherche clinique), /1éme Congrés Mondial de Santé Publique
et 8¢me Congreés Brésilien de Santé Collective, Rio de Janeiro,
Brésil, 21-25 aott 2006
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